
Doküman Kodu SBF/L-04

İlk Yayın Tarihi 9/22/2021

Revizyon Tarihi 6/15/2022

Revizyon No 1

(*) Uygulama 22.09.2021 tarihli  başlamıştır.

Güncellik Sorumlusu: Birim Kalite Komisyonu 

DF ÖF DÖF NO DÖF Konusu İlgili Birim Termin

X 1 4/20/2021 10/7/2021 Bilgisayar ile ilgili çözüm önerileri/yetersizlik Dekanlık /Fakülte Sekreterliği 9/15/2022 -44819

X 2 5/3/2021 10/7/2021 Yeterli oda sayısının olmaması Dekanlık /Fakülte Sekreterliği 9/30/2021 8/30/2021 -31

X 3 7/1/2021 10/7/2021 Yeterli oda sayısının olmaması Dekanlık /Fakülte Sekreterliği 9/30/2021 8/30/2021 -31

4 İPTAL EDİLMİŞ 0

X 5 6/28/2021 10/7/2021 Çalışma alanı yetersizliği Dekanlık /Fakülte Sekreterliği 9/30/2021 8/30/2021 -31

X 6 12/13/2021 12/17/2021 EBYS'den aynı yazıların tekrar tekrar gelmesi Yazı işleri 12/31/2021 12/31/2021 0

X 7 12/17/2021 12/17/2021 Sigara içilmesi Fakülte Sekreterliği 12/31/2021 -44561

X 8 12/16/2021 12/17/2021 C blok yazıcı sorunları Fakülte Sekreterliği 12/31/2021 12/31/2021 0

X 9 12/17/2021 12/17/2021 C bloktaki tuvalet temizliğinin aksaması… Teknik ve İç Hizmetler/Fakülte Sekreterliği 12/31/2021 12/31/2021 0

X 10 12/16/2021 2/10/2014 SİMÜLASYON LABORATUARI ÇALIŞMASI Ebelik Bölüm Başkanlığı /Hemşirelik Bölüm Başkanlığı 12/31/2021 12/31/2021 0

X 11 12/16/2021 12/17/2021 C blok yazıcı sorunları Dekanlık /Fakülte Sekreterliği 12/31/2021 12/31/2021 0

X 12 12/17/2021 12/17/2021 C bloktaki tuvalet temizliğinin aksaması… Teknik ve İç Hizmetler/Fakülte Sekreterliği 12/31/2021 12/31/2021 0

X 13 12/16/2021 12/17/2021 SİMÜLASYON LABORATUARI ÇALIŞMASI Ebelik Bölüm Başkanlığı /Hemşirelik Bölüm Başkanlığı 12/31/2021 12/31/2021 0

X 14 2/21/2022 2/21/2022 Kütüphane sorunu Dekanlık /Fakülte Sekreterliği 9/15/2022 -44819

X 15 2/21/2022 2/21/2022 Ölçme değerlendirme sistemi Öğrenci İşleri 3/31/2022 2/24/2022 -35 UBS Anketleri

DÜZELTİCİ VE ÖNLEYİCİ FAALİYET (DÖF) TAKİP LİSTESİ
(2021)

DÖF Talep 
Tarihi(*)

DÖF Açılma
Tarihi

Kapatma 
Tarihi

Terminde
Sapma
(gün)

DÖF Etkinliği 
takibi

DÖF
Kapatma
Hızı(%)

Standart 7 
Fiziksel Durum 

Değerlendirmesi 
Anket verileri

Standart 7 
Fiziksel Durum 

Değerlendirmesi 
Anket verileri

Standart 7 
Fiziksel Durum 

Değerlendirmesi 
Anket verileri

Standart 7 
Fiziksel Durum 

Değerlendirmesi 
Anket verileri

Fakülte 
Sekreterliği

Standart 7 
Fiziksel Durum 

Değerlendirmesi 
Anket verileri

Standart 7 
Fiziksel Durum 

Değerlendirmesi 
Anket verileri

Simülasyon 
Sorumlu Öğretim 

Elemanı Yıllık 
raporları

Standart 7 
Fiziksel Durum 

Değerlendirmesi 
Anket verileri

Standart 7 
Fiziksel Durum 

Değerlendirmesi 
Anket verileri

Simülasyon 
Sorumlu Öğretim 

Elemanı Yıllık 
raporları

Standart 7 
Fiziksel Durum 

Değerlendirmesi 
Anket verileri



Doküman Kodu SBF/L-04

İlk Yayın Tarihi 9/22/2021

Revizyon Tarihi 6/15/2022

Revizyon No 1

(*) Uygulama 20.04.2021 tarihli  başlamıştır.

Güncellik Sorumlusu: Birim Kalite Komisyonu 

DF ÖF DÖF NO DÖF Konusu İlgili Birim Termin

X 1 3/11/2022 3/14/2022 Danışmanlık öğrencilerinin yıllık değişimi yerine 4 yıl boyunca aynı öğretim elemanının yürütmesi Öğrenci İşleri 6/27/2022 5/18/2022 13

X 2 3/14/2022 3/14/2022 C bloktaki tuvalet temizliğinin aksaması… Teknik ve İç Hizmetler/Fakülte Sekreterliği 3/25/2022 4/7/2022 0

X 3 4/6/2022 4/6/2022 Prof. Dr. Emel YILMAZ'ın sürekli yüksek ses ile konuşması ile ilgili Prof. Dr. Dilek ÖZMEN'in şikayeti Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı / Fakülte Sekreterliği -44772

X 4 7/19/2022 7/19/2022 Kalite çalışmaları kapsamında risk yönetim süreçleri için öğrencilerin uygulama alanlarında güvenliğinin sağlanması 7/30/2022 6 Standart 6 verileri

X 5 9/23/2022 9/23/2022 Ders açma ve görevlendirme tabloları ile ders programları 12/3/2022 12/9/2022 36

X 6 9/23/2022 9/23/2022 Kayıt döneminde öğrencilerin öğrenci işlerine ulaşamadıklarını bildirmeleri Öğrenci İşleri Birimi 11/3/2022 12/9/2022 -44925

X 7 10/24/2022 10/24/2022 Rektörlük Bilgisayar Uygulama ve Araştırma Merkezi 12/30/2022 -44913

X 8 12/8/2022 12/8/2022 Öğrencilerin klinik alanlarda kesici delici alet yaralanmalarını önlemeye ilişkin öneri. 12/18/2022 -3 Standart 6 verileri

X 9 12/13/2022 12/13/2022 Dekanlık Yönetimi, Fakülte Sekreterliği 12/23/2022 12/20/2022 -15

X 10 3/24/2022 3/24/2022 6/30/2022 6/15/2022 -15

X 11 3/24/2022 3/24/2022 Dekanlık Yönetimi / Fakülte Sekreterlilği 6/30/2022 6/15/2022 184

X 12 3/24/2022 3/24/2022 Dekanlık Yönetimi 6/30/2022 12/31/2022 0

X 13 3/24/2022 3/24/2022 Dekanlık Yönetimi / İç Denetim Komisyonu 6/30/2022 6/30/2022 0

X 14 3/24/2022 3/24/2022 Dekanlık Yönetimi / Kalite Yönetim Temsilcisi 6/30/2022 6/30/2022 0

X 15 3/24/2022 3/24/2022 Dekanlık Yönetimi / Bölüm Başkanlıkları 6/30/2022 6/30/2022 0

DÜZELTİCİ VE ÖNLEYİCİ FAALİYET (DÖF) TAKİP LİSTESİ
(2022)

DÖF Talep 
Tarihi(*)

DÖF Açılma
Tarihi

Kapatma 
Tarihi

Terminde
Sapma
(gün)

DÖF Etkinliği 
takibi

DÖF
Kapatma
Hızı(%)

Mezun Takip 
Anketi verileri

Standart 7 
Fiziksel Durum 

Değerlendirmesi 
Anket verileri

Standart 7 
Fiziksel Durum 

Değerlendirmesi 
Anket verileri

Hafsa Sultan Hastanesi başhekimlik ve sağlık hizmetleri 
müdürlüğü

Bölüm Başkanlıkları/ İdari ve Mali İşler Birimi/ Öğrenci İşleri 
Birimi

Dekana mesaj, 
Dilek Öneri 

şikayet kutuları, 
Fakülte 

sekreterine 
mesaj, CİMER 

başvuruları

Ders bazında program çıktısı değerlendirme formu (Standart 2 kapsamında derslerin program çıktılarına ulaşma düzeyine etkisinin 
değerlendirilmesine ilişkin ankete öğrenci katılım oranının düşük olması)

Bölüm Başkanlığı 
(Standart 2)

Hafsa Sultan Hastanesi başhekimlik ve sağlık hizmetleri 
müdürlüğü

Dekanlık ve Bölüm Başkanlıkları tarafından yapılan duyuruların üçüncü tarafların yönetici olduğu resmi olmayan Whatsapp gruplarından 
duyurulmaması, bunun yerine yönetiminin dekanlık ve bölüm başkanlıklarında olduğu, kurulacak yeni iletişim gruplarından yapılması

Fakülte 
Sekreterliği geri 

bildirimleri 

Standart Madde No:6 Öğrenci İşleri Sürecine ait fırsatların belirlenmediği tespit edilmiştir. Dekanlık Yönetimi / Fakülte Sekreterliği / Öğrenci İşleri 
Birimi

Kalite Yönetim 
Temsilcisi

Standart Madde No:6.3. Satın Alma Şefi olarak atanan Personele Ait Değişiklik Planlaması yapılmadığı tespit edilmiştir.
Kalite Yönetim 

Temsilcisi

Standart Madde No: 7.2. Örgütsel Adalet Eğitimine Ait Eğitim Etkinlik Takip Yönteminin Belirlenmediği Tespit Edilmiştir.
Kalite Yönetim 

Temsilcisi

Standart Madde No: 7.2. 27-28 Ocak 2022 tarihlerinde gerçekleştirilen iç tetkiklerde 8.5.1. maddesinin tetkik edilmediği tespit 
edilmiştir.

İç Denetim 
Komisyonu

Standart Madde No: 9.3. Gerçekleştirilen YGG toplantısında Kaynak İhtiyaçları ve Dış Tedarikçiye Ait Konuların Görüşülmediği tespit 
edilmiştir.

Kalite Yönetim 
Temsilcisi

Standart Madde No: 10.2. Simülasyon odasının Kullanımına ait Gerçekleştirilen Düzeltici Faaliyet Etkinliğinin Takip edilmediği 
anlaşılmıştır. 

Simülasyon 
Sorumlu Öğretim 

Elemanı Yıllık 
raporları



Doküman Kodu SBF/L-04

İlk Yayın Tarihi 9/22/2021

Revizyon Tarihi 6/15/2022

Revizyon No 1

(*) Uygulama 20.04.2021 tarihli  başlamıştır.

Güncellik Sorumlusu: Birim Kalite Komisyonu 

DF ÖF DÖF NO DÖF Konusu İlgili Birim Termin

X 1 1/9/2023 2/15/2023 Doktorasını bitirmiş öğretim elemanları için “gereklilik haline gelen bilgisayar temini konusunda gereğinin yapılması” Dekanlık Yönetimi / Fakülte Sekreterliği 8/31/2023 -45169

X 2

X 3
X 4
X 5

X 6
X 7

X 8
X 9

X 10
X 11

X 12
X 13

DÜZELTİCİ VE ÖNLEYİCİ FAALİYET (DÖF) TAKİP LİSTESİ
(2023)

DÖF Talep 
Tarihi(*)

DÖF Açılma
Tarihi

Kapatma 
Tarihi

Terminde
Sapma
(gün)

DÖF Etkinliği 
takibi

DÖF
Kapatma
Hızı(%)

Standart 7 
Fiziksel Durum 

Değerlendirmesi 
Anket verileri


	2021
	2022
	2023

